Magyarorszag Kft.

Az IPU Magyarorszag Kft. minéségpolitikaja

Az IPU Magyarorszag Kft. feladata az éltala Magyarorszagon képviselt cégek termekeinek
megismertetése és forgalmazasa. Uzleti sikereit szakmai hozzaértésének, valamint az altala
forgalmazott termékek megbizhatésaganak koszonheti. Az IPU Magyarorszag Kit.
alapfilozoéfiaja a Megbizék igényeinek tokéletes kielégitése.

Az IPU Magyarorszag Kft. arra térekszik, hogy a megrendelések maradéktalan teljesitésével
elnyerje és megtartsa Megbizdi bizalmat. Ennek érdekében az IPU Magyarorszag Kift.
mindségpolitikajanak kbzéppontjaban a kévetkezék allnak:

— teljes-kériien megismerni a Megbizok és érdekelt felek igenyeit,

- szakmai segitséget nydjtani termékkivalasztasahoz, lizembe helyezéséhez és
tizemben tartasahoz,

— az Igényeknek megfelelében szakmai hozzaértéssel, precizitissal és a
hatéridék pontos betartasaval teljesiteni a szerzédésben, illetve megrendelés
visszaigazolasban vallaltakat,

— figyelemmel kisérni a Megbizdk elégedettseget
— a Megbizéi reklaméciok megelézese
— a Megbizdk adatait szigort titoktartassal kezelni

— foglalkoztataspolitikankkal biztositiuk, hogy a munkatarsaink altal végzett
munka minésége, szakmai szinvonala minden szempontbol megfeleljen
partnereink elvarasainak,

A fenti célokat is figyelembe véve az IPU Magyarorszag Kft. vezetése elhatarozta, hogy
mikodteti az MSZ EN ISO 9001:2015 szabvany szerinti minéségirdnyitasi rendszert.
Vllalja, hogy minden eréforrast biztosit a minéségiranyitasi rendszer eredményességének
és a kovetelmények teljesitésének folyamatos tovabbfejlesztése érdekében. Az IPU
Magyarorszag Kft. mindségiranyitasi rendszerének megfelelésegét egy nemzetkdzileg
elismert, partatlan tanusitéval igazoltatja.

Az IPU Magyarorszag Kft. vezetése a minGségiranyitasi vezetét bizta meg a
minéségiranyitasi rendszer iranyitasaval és folyamatosan fejlesztesevel, aki az elvegzett
tevékenységekrdl rendszeres beszamolasi kételezettséggel tartozik. Egyben elvarja minden
dolgozéjatol, hogy sajat személyes munkajaval segitse el6 a rendszer miikodtetését.
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